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Introducao

No ambito da candidatura “Pensar Global
pela Competitividade, Ambiente e Clima”,
inserida na operacdo 2.1.4 - A¢des de infor-
magao, com o objetivo de reunir, divulgar
e disseminar informagdo técnica, organiza-
cional e de mercados, valorizando o am-
biente e o clima, foi definido como meta a
elaborac¢do de um conjunto de elementos,
nos quais se inclui o presente “Manual de
Competitividade e Mercados para Culturas
Emergentes”.

Este manual, a par dos outros elementos
previstos neste projeto, visa dotar os agen-
tes do setor agricola, em particular os asso-
ciados da AJAP, de um conhecimento mais
aprofundado sobre a caracterizagdo da
maturidade dos mercados (nacional e inter-
nacional) de cada uma das culturas em apre-
¢o, bem como divulgar exigéncias e especi-
ficidades legais e de qualidade e seguranca

alimentar no que respeita a comercializacdo
dos produtos em fresco e transformados.

A cultura da batata-doce insere-se no con-
junto de culturas consideradas emergentes,
o qual foi aferido através da realizacdo de
inquéritos a nivel nacional, por parte dos
técnicos da AJAP, junto de organismos e ins-
titui¢des de referéncia do setor, tendo em
conta a atual conjuntura, ou seja, conside-
rando as culturas que se destacam pela com-
ponente de inovagao aliada a rentabilidade
da exploragao agricola, aumentando assim
a competitividade do setor.

Para a elaboracdo deste manual, foram con-
sultadas diferentes fontes bibliograficas,
bem como especialistas que contribuiram
de forma determinante para a valorizagao
da cultura da batata-doce.
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1- A Cultura
1.1- Breve Descri¢ao

A batata-doce é uma planta perene, mas
cultivada como anual, sendo uma cultura
considerada rustica, por apresentar uma
grande resisténcia a pragas e poucaresposta
a aplicacdo de fertilizantes.

O caule da planta da batata-doce é cilindrico
e 0 seu comprimento varia consoante o tipo
de crescimento da variedade e a dispo-
nibilidade de 4dgua no solo. Em cultivares
eretas, o caule pode atingir cercade1mde
altura e nas variedades prostradas pode
atingir mais de 5 m de comprimento.

A batata-doce apresenta um sistema
radicular profundo (75290 cm) e ramificado,
que permite explorar um maior volume de
solo e absorver d3gua em camadas mais
profundas, apresentando dois tipos de
raizes: raizes absorventes e raizes tuberosas
ou dereserva - correspondentes a parte da
planta com interesse comercial, devido a
sua concentragao de amido e outras reser-
vas nutritivas.

O tamanho e formato das raizes tuberosas
varia principalmente de acordo com a
cultivar e o tipo de solos, podendo ser influ-
enciados por outros fatores. O formato é
muito varidvel podendo ir de uma forma
mais redonda e regular a uma forma longa
eirregular.

®

1.2 - Requisitos Edafoclimaticos
1.2.1-Clima

A batata-doce é uma cultura tropical que
pode ser plantada em regi6es até 40° de
latitude, tanto para Norte como para Sul, e
em altitudes até 2.700 m acima do nivel do
mar. No entanto, os melhores rendimen-
tos de colheita sdo em zonas muito himidas,
com grande exposicao solar, temperaturas
médias de 20°C durante pelo menos 4 me-
ses, beneficiando, contudo, de temperatu-
ras noturnas entre 15 e 20°C.

Em regides de clima temperado e sujeitas
a geadas, a batata-doce deve ser plantada
pelo menos cinco meses antes de ocorrerem
as primeiras geadas.

A cultura da batata-doce tem uma boa
produgao em regides com uma precipitagao
média anual de 750 a 1.000 mm, ou de 500
2600 mm durante o ciclo da cultura, particu-
larmente durante a fase de crescimento.

1.2.2 - Solos

Para o cultivo de batata-doce devem ser
utilizados solos leves, arenoargilosos, soltos,
bem estruturados, com média ou alta
fertilidade, bem drenados e com bom
arejamento. Apesar da batata-doce conse-
guir desenvolver-se em qualquer tipo de
solos, as condi¢es mencionadas facilitam
o crescimento lateral das raizes, evitando a
formacao de batatas tortas ou dobradas.



1.3 - Ciclo Biolégico

O ciclo da cultura varia entre 90 e 240 dias
dependendo da cultivar e das condi¢des
ambientais. Durante o crescimento anual
da planta sdo identificadas trés fases
fisiolégicas:

e Aprimeira fase ocorre desde a plantacdo
até aformagao das raizes de reserva;

¢ A segunda fase, ou fase intermédia,
ocorre desde a formagdo das raizes
tuberosas até ao desenvolvimento
maximo das folhas. Nesta fase predo-
mina o crescimento vegetativo das
ramas, ocorre um aumento expressivo
da drea foliar e inicia-se o desenvolvi-
mento das raizes tuberosas;

* Naterceirafase prevalece a tuberizacdo,
onde ocorre um rapido aumento das
raizes tuberosas, o amarelecimento e
a queda de folhas velhas, reduzindo a
drea foliar.

1.4 - Principais Variedades

A propagacao de batata-doce pode ser feita
por sementeira, divisdo de caules ou
rebentos, produzidos pela germinagao de
gomos das raizes de reserva, ou através de
estacas retiradas de ramos vigorosos,
devendo ser retiradas das partes mais
recentes do caule, até cerca de 60 cm da
extremidade, de modo a garantir um
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enraizamento rapido e que a contaminagdo
por pragas e doengas seja baixa.

As variedades de batata-doce a utilizar
devem ser selecionadas de acordo com o
local e a época de plantio, a adubacdo, a fi-
nalidade de producdo e a preferéncia dos
mercados. Em Portugal algumas das varie-
dades utilizadas sao:

e Lira-Variedade com Indicacao Geogra-
fica Protegida na zona de Aljezur, de
pele vermelha arroxeada e polpa
amarela. Esta variedade apresenta um
ciclo produtivo curto e um rendimento
elevado;

e Centennial - Variedade de pele cor de
laranja e interior laranja escuro, origing-
ria dos Estados Unidos da América. Esta
variedade apresenta um ciclo produtivo
curto e um rendimento varidvel;

e Murasaki - Variedade de pele roxo
escuro e polpa creme, origindria do Ja-
pao. Esta variedade apresenta um ciclo
produtivo médio e uma produtividade
por planta normal.

1.5 - Particularidades do Cultivo
1.5.1- Plantagao
A planta¢ao da cultura da batata-doce sd

deve ser realizada a partir de maio quando
as temperaturas favorecem o crescimento
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das raizes e da parte aérea da planta, uma
vez que € uma cultura muito suscetivel ao
frio.

A plantacdo pode ser realizada manual ou
mecanicamente. Na plantacdo manual faz-
-se a distribuicdo das ramas no solo e, em
seguida, faz-se um sulco, onde é depositada
a base darama, enterrando dois a trés nos.
No final, o solo ao redor da rama é calcado
eregado, de modo a facilitar o enraizamento.

O espagamento da cultura varia consoante
o habito de crescimento, area foliar, ciclo
vegetativo, profundidade, extensado e rami-
ficacdo do sistema radicular das variedades,
a finalidade da producao, tipo e fertilidade
do solo, local e época de plantio e equipa-
mentos disponiveis para as operacdes
culturais. A densidade média de plantacao
€ 35.000 plantas/ha.

1.5.2- Rega

Apesar de ser uma planta resistente a seca,
uma boa irrigagdo promove a qualidade e
o rendimento da cultura da batata-doce.
A irrigacdo deve ser equilibrada e ter em
consideracdo a fase de crescimento em que
as plantas se encontram.

Na fase inicial da cultura, durante os primeiros
dias apds a plantagdo, a rega deve ser
efetuada cerca de duas vezes por semana,
para promover o crescimento das raizes.
Embora a rega seja feita gota-a-gota, tradi-

cionalmente é feita por rego (feita de um
lado de cada linha e ndo no meio das linhas).

1.6 - Colheita

Em média, uma exploracao de batata-doce
atinge produtividades entre 20 a 40 toneladas
por hectare. Apds a colheita, as raizes neces-
sitam de um periodo de tratamento, deno-
minado de cura, de modo a terminar o de-
senvolvimento da pele, aumentando o
tempo de conservagao.

A data de colheita da batata-doce deve ter
em consideracdo o estado de desenvol-
vimento das raizes e as exigéncias do mer-
cado face as dimensdes das plantas. Assim
sendo, a época de colheita ocorre, normal-
mente, apds 4 meses da data de plantagao,
no entanto, varia consoante as variedades
presentes. Em Portugal, a colheita da batata-
-doce ocorre entre os meses de setembro
aoutubro, altura em que ocorre o amarele-
cimento da parte aérea e aqueda de grande
parte das folhas.

A colheita da batata-doce pode ser realizada
manual ou mecanicamente, ocorrendo,
independentemente do método utilizado,
em duas fases. A primeira fase, denominada
de Ledf pulling, consiste na elimina¢do da
parte drea da cultura, e a segunda fase
consiste na colheita da batata-doce, que se
pode realizar manual ou mecanicamente,
através do revolvimento do solo.
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— e 2- Mercado A seguir a China, os paises com maiores
produgdes de batata-doce sao a Nigéria e
2.1- A Batata-Doce no Mundo aTanzania com aproximadamente 4 milhdes

de toneladas (Tabela 1).

2.1.1- Producdao Mundial

Figura1-
Em 2016 foram produzidos 171 milhdes e
700 mil toneladas de batata-doce, numa
area de cerca de 11 milhGes e 270 mil ha.
A China é lider na produc¢ao mundial de ba-
tata-doce, em 2016 produziu 70.793.704 ton
de batata-doce, em 3.291.048 ha, que corres-
ponde a uma produc¢ao de 41% e 29% da rea
mundial. Sé a Asia detém 64% da area e 87%
da produgao deste produto.

Tabela1-
=0 rect)
MUNDO 11.105.943 00(11.270.887 100 | 171.437.819 100| 171.741.602 100 15.238
Europa 2.539 o 2.633 o 49.747 0 52.185 o 19.820
Portugal 1.178 o 1.051 o 24.958 (o] 22.901 o 21.790
Espanha 856 o 794 o 14.501 0 13.523 o 17.031
Itélia 354 o 624 o 7547, [} 12.456 s} 19.962
Africa 3.404.532 31| 3.605.150 32| 16.968.815 10| 17.822.973 10 4.944
Nigéria 1.487.898 13| 1.546.562 14| 3.833.764 2| 3.916.687 2 2.533
Tanzénia 746.601 7| 759542 7| 3-454-493 2| 3.822.872 2 5-033
Uganda 454.478 4| 482.241 4] 2.045.153 1| 2.126.989 1 4.41
América 316.021 3| 346.945 3| 3.859.754 2| 4.202.023 2 12111
EUA 61.960 1 66.090 1| 1.406.860 1| 1.430.900 1 21.651
Brasil 43.920 o 47.573 o 595.977 o 669.454 o 14.072
Asia 7-226.635 65| 7.158.406 64 [149.661.954 87]148.758.448 87 20.781
China 3.330.331 30| 3.291.048 29| 71.355.282 42| 70.793.704 4 21.5M
Indonésia 143.125 1| 137.059 1| 2.297.634 1| 2.270.617 1 16.567
Vietname 127.468 1 120.635 1| 1.336.052 1 1.269.301 1 10.522
india 107.000 1| 130.000 1| 1.228.000 1| 1.472.000 1 11.323
Oceania 156.216 1| 157.753 1 897.549 1 905.973 1 5.743
Papua N. Guiné 133.689 1 135.943 1| 685.807 o 700.168 o 5.150
llhas Salomao 7-254 o 7319 o 102.538 0 103.447 o 14.134
Austrdlia 2.146 (o} 2.070 o 75.876 (o] 72.048 [} 34.806

@



A batata-doce esta classificada como a 7°
cultura mais importante em termos alimen-
tares devido essencialmente a sua facil adap-
tabilidade. Rica em hidratos de carbono e
vitamina A, consegue produzir mais energia
edivel/ha/dia do que o milho ou o arroz. Sen-
do considerada a batata dos trépicos, ¢ uma
culturaresistente, capaz de crescer em con-
di¢Ges aridas e com pouco recurso a adubos
(Trust, 2018).

Cerca de 97% da produgao de batata-doce
é produzida nos paises em desenvolvimento
(Tabela 1), onde é a 5° cultura alimentar mais
importante em termos de peso fresco.

Dos mais de 170 milhdes de toneladas pro-
duzidas em 2016, a Asia produziu 87% e
Africa10%. Cerca de metade da batata-doce
produzida na Asia € utilizada para ali-
mentagdo animal sendo a restante prin-
cipalmente para consumo humano. Os
agricultores africanos produzem cerca de
17 milhdes de toneladas de batata-doce
anualmente, a maior parte para consumo
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humano. A América Latina, a terra nativa
da batata-doce, produz 1,9 milhdes de
toneladas atualmente (Nag, 2017).

Em termos de produtividade é interessante
destacar que os paises com maiores rendi-
mentos por ha sdo a Australia 34,8 ton/ha,
Portugal 21,8 kg/ha, EUA 21,7 ton/ha e China
21,5 ton/ha, o que revela os conhecimentos
técnicos existentes em cada um dos paises,
aliado as condi¢bes edafoclimaticas favo-
raveis a produgao desta cultura.

2.1.2 - Comércio Internacional

Tanto a exportagao como aimportacdo da
batata-doce tém tido uma tendéncia cres-
cente nos Ultimos anos. De acordo com a
FAQ, em 2016 exportaram-se 535.019 tonela-
das de batata-doce no mundo, correspon-
dendo a um valor de cerca de 422 milhdes
de ddlares e importaram-se 531.940 tonela-
das de batata-doce, traduzidas num valor
de 451 milhGes de ddlares (Figura 2).

Figura 2 - Evolugdo do comércio mundial de batata-doce (2006 - 2016)
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Fonte: FAO, 2018
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Como se pode observar na Figura 3, em
2013 0 maior importador mundial de batata-
-doce foi 0 Reino Unido, seguido do Canada
e da Holanda. O maior exportador mundial
do mesmo produto foi os EUA, com um
valor exportado significativamente di-
ferente da Holanda e Espanha, o segundo
e terceiro maiores exportadores mundiais.

Os Estados Unidos da América, maiores
fornecedores do mercado europeu, produ-
zem (2016) cerca de 1,4 milhdes de tonela-
das, maioritariamente consumida interna-
mente, sendo o maior fornecedor mundial
de batata-doce, tendo uma quota de mer-
cado de 70% (Fresh Plaza, 2015) (FAO, 2018).

Figura 3 - 15 maiores importadores e 15 maiores exportadores de batata-doce (2013)
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Fonte: FAQ, 2018



A batata-doce € um produto produzido e
consumido em todo o mundo, mas compa-
rativamente ao global da produgao, apenas
uma fracdo é comercializada ao nivel do
mercado internacional, sendo que muitos
paises produzem batata-doce apenas para
o mercado interno/consumo doméstico.

A partir de 2012 e 2013 assistiu-se ao cresci-
mento acentuado do comércio de batata-
-doce, com a China a destacar-se sempre
do resto do mundo com produg¢des na
ordem dos 70 milhdes de toneladas, como
ja referido.

O mercado europeu de batata-doce é rela-
tivamente pequeno, mas esta em grande
crescimento - a Europa produziu cerca de
52 mil toneladas de batata-doce em 2016.
De acordo com Fresh Plaza (2015), aimporta-
¢ao deste produto duplicou nos ultimos 5
anos, sendo os maiores importadores euro-
peus o Reino Unido e a Holanda (Figura 3).
A Holanda atua como um porto de trocas
para o resto da Europa.

A Europa importa de diferentes paises, em
2014, por exemplo, 10.000 toneladas foram
importadas do Egito e 8.000 toneladas das
Honduras (Fresh Plaza, 2015).

Na Europa, a batata-doce é cultivada maio-
ritariamente em Portugal, Espanha e Itdlia,
que em conjunto, em 2016, produziram
48.880 toneladas, 93,6% da producdo euro-
peia. No entanto, estes 3 paises do Sul da
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Europa ndo sao os maiores consumidores
- Portugal, Reino Unido e Holanda ocupam
o lugar de maiores consumidores europeus
(2013), por ordem crescente de consumo
(Fresh Plaza, 2015).

2.2 - A Batata-Doce em Portugal
2.2.1- Producao

De acordo com os dados da FAO (2018), a
drea total em uso para a cultura da batata-
-doce em Portugal, em 2016, foi de 1.051 ha,
com uma produgao de 22.901 toneladas.

Tendo por base a Fig. 4 constata-se uma
certa instabilidade na producdo deste
horticola, tendo aumentado a produ¢ao
fortemente de 2013 para 2014, mas tendo
reduzido novamente em 2015 e 2016.

Nos Agores, em 2016, produziram-se 1.227
toneladas em 65 ha, e na Madeira 11.294
toneladas em 546 ha, que corresponde a
cerca de 50% da producdo nacional (INE,
2017). Na ilha da Madeira, a batata-doce
surge como a segunda produgao mais re-
levante no grupo das culturas tempordrias
apesar do seu valor de produ¢ao em 2016
ter sido inferior ao de 2015 em 1,9 mil tonela-
das (DREM, 2017).
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Figura 4 - Produg3o e drea de batata-doce em Portugal (2008 - 2016)
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Atitulo de curiosidade, refira-se que a Madei-
ra em 2016 exportou 17,3 mil toneladas de
banana e 100,3 toneladas de batata-doce
(DREM, 2017).

Recolhas feitas por investigadores da Uni-
versidade da Madeira sugerem que existem
28 variedades diferentes de batata-doce,
que podem eventualmente vir a permitir
um intercambio de espécies com outras re-
gides da UE com uma biodiversidade tropi-
cal e subtropical.

Figura 5 - Batata-doce cenoura
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Em 2017, a Madeira teve em destaque a pro-
ducdo de batata-doce cenoura, uma varieda-
de apreciada pelo mercado nacional. Expor-
tou em 2017 cerca de 150 toneladas para o
Continente e perspetiva em 2018 exportar
cerca de 400 toneladas (RTP Madeira, 2018).

A Associacao de Agricultores da Madeira
refere que o mercado nacional € muito mais
exigente que o mercado regional, sendo
necessario alertar os produtores para os
cuidados a ter na produgdo da cultura, no-
meadamente na maior sele¢do na recolha
da batata da terra, rota¢do dos terrenos, a
origem da matéria-prima, para evitar
aparecimento de fungos que deteriorama
epiderme das batatas e limitam a sua expor-
tacdo (RTP Madeira, 2018).

Com a exportagao do produto, muitos agri-
cultores estao a aderir a producdo desta
cultura, recebendo 0,40 €/kg. A associacdo



de agricultores da Madeira desempenha
um papel importante, apesar de nao ter
estatuto de Organizagdao de Produtores
(RTP Madeira, 2018).

Em Portugal continental, a regido de eleicao
para a producdo de batata-doce € o
Sudoeste Alentejano, devido ao clima
moderado, solos arenosos, localiza¢ao
préxima do mar e baixa frequéncia de
geadas. Algumas empresas produtoras na
regiao tém como objetivo a exportacao
para mercados ndo produtores ou com
baixas produg¢des, como a Alemanha e a
Holanda, com niveis de consumo crescentes.

2.2.2 - Comércio

A época de comercializacdo da batata-doce
em Portugal decorre geralmente de outu-
bro a dezembro (Figura 6).

De acordo com o IFAP (2018), existem atual-
mente 56 Organiza¢des de Produtores
(OPs) com reconhecimento do setor das
frutas e produtos horticolas.

A qualidade da batata-doce produzida no

Sudoeste Alentejano permitiu o seu reco-
nhecimento como Indicacdo Geogréfica

Figura6 -
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Protegida (IGP), constatando-se que o nd-
mero de produtores daregiao tem crescido,
visando a exportacdo do seu produto (Bar-
bosa, 2015).

A Associacao de Produtores de Batata Doce
de Aljezur € a entidade gestora do registo
europeu "Batata-doce de Aljezur-IGP".
A drea geografica da Batata Doce de Aljezur-
-IGP inclui todo o concelho de Aljezur e as
freguesias do litoral do concelho de Ode-
mira. Apenas a batata doce da variedade
Lira, certificada por esta Associagao e produ-
zida na drea geogrdfica referida, pode ser
designada de "Batata Doce de Aljezur"
(Agrotec, 2017). De acordo com o presidente
desta associacao, em 2015 existiam 40 sdcios
ativos, que detinham uma drea de cerca de
80 ha.

2.2.3 - Principais Players

Segundo a FAO (2018), em 2016 Portugal
exportou 3.402 toneladas de batata-doce
eimportou 1.275 toneladas, sendo os princi-
pais paises de destino Espanha (902 ton),
Alemanha (848 ton) e Franca (777 ton) e os
principais paises de onde Portugal importa,
Espanha (438 ton), Reino Unido (369 ton)
e Holanda (200 ton).
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Figura 7 - Destino das exportacdes e origem das importa¢Ges de batata-doce - Portugal (2016)
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Fonte: FAO, 2018
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3-Consumo
3.1 - Consumo Nacional

Os valores de consumo de batata-doce em
Portugal sdo ainda relativamente baixos,
no entanto, este produto tem tendéncia a
ser cada vez mais inserido na gastronomia
portuguesa.

Tabela 2 - Consumo aparente de batata-doce em Portugal
(2015 € 2016)

Consumo Consumo
Ano |aparente (ton)| per capita (kgfano) | Populacio

2015 23.536,6 2,27 10.358.100
2016 20.774,0 2,01 10.323.500

O facto de a batata-doce ter um alto teor
vitaminico (betacaroteno), estimular a
producao de melanina na pele, ajudar na
resisténcia a infe¢des (rica em antioxidantes
como as vitaminas A, C e E), ajudar na absor-
¢do do colesterol (alto teor em fibra) e da
glicemia, contribuem para um eventual au-
mento do consumo deste horticola (Lopes,
2014).







Manual Competitividade e Mercados para Culturas Emergentes-@ A Cultura da Batata-Doce

———9 4-Comercializacao

4.1-Valorizag¢do e Modos de Producao
4.1.1- Producdo Integrada

Figura8-

A necessidade de maximizar o rendimento
e minimizar os custos de produgao tornou-
-se uma ameagca para a variedade da paisa-
gem e da biodiversidade. Gerou-se entdo a
necessidade de desenvolver métodos agri-
colas que por um lado, ndo sejam propicios
a0 aparecimento de riscos ambientais e por
outro, que sejam rentaveis para o agricultor.
Aproducdo integrada é um sistema de pro-
ducgao agricola que promove uma agri-
cultura sustentdvel, com praticas culturais
que protegem o ambiente natural e que
veio dar uma resposta adequada as preocu-
pacdes dos agricultores e as exigéncias dos
consumidores que desejam consumir
produtos mais saudaveis. Publicado em
Didrio da Republica em 2009, a producao
integrada “(...) € um sistema agricola de
producdo de alimentos e de outros produtos
alimentares de alta qualidade, com gestdo
racional dos recursos naturais e privilegiando
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a utilizagdo dos mecanismos de regulagdo
natural em substituicdo de fatores de produ-
¢do, contribuindo, deste modo, para uma
agricultura sustentdvel.”

A producdo integrada assenta em varios
principios a saber:

e Regulagdo do ecossistema, dando
importancia ao bem-estar dos animais,
e preservagao dos recursos naturais;

e A exploragao agricola no seu conjunto,
sendo uma unidade para a implemen-
tagdo da produgdo integrada;

e Formacdo regular dos agricultores;

e Manutengdo da estabilidade de todos
0s ecossistemas agrarios;

e Equilibrio do ciclo dos nutrientes exis-
tentes, reduzindo ao minimo as perdas;

e Preservacdo e melhoria da fertilidade
intrinseca do solo;

e Impulso da biodiversidade;

e Entendimento da qualidade dos produ-
tos agricolas, tendo em conta critérios
ecoldgicos externos e internos;

* Protecao das plantas, respeitando obri-
gatoriamente os objetivos e as orienta-
¢Oes da protecdo integrada;



¢ Minimizar alguns dos efeitos secundari-
os causados pelas atividades agricolas.

4.1.2 - Modo de Produgao Biolégico

A Agricultura Bioldgica (AB) € um modo de
producao que visa produzir alimentos de ele-
vada qualidade e saudaveis e, que a0 mesmo
tempo promove préticas sustentdveis e sem
impacto negativo no ecossistema agricola,
utilizando métodos preventivos culturais,
levando desta forma a melhoria da ferti-
lidade do solo e a biodiversidade. Na produ-
cao bioldgica ndo sao utilizados pesticidas
de sintese nas culturas, nem adubos quimi-
cos de sintese, garantindo desta forma a
protecdo da salde e bem-estar dos consu-
midores, pois ndo entram em contacto com
produtos quimicos nocivos. Em dltimo re-
curso podem aplicar-se os produtos fitofar-
macéuticos de origem mineral, vegetal, ani-
mal ou microbiana (Associa¢do Portuguesa
de Agricultura Bioldgica, 2018).

“A producgdo bioldgica é um sistema global
de gestdo das exploragoes agricolas e de pro-
ducdo de géneros alimenticios que combina
as melhores prdticas ambientais, um elevado
nivel de biodiversidade, a preservacdo dos
recursos naturadis, a aplicagdo de normas exi-
gentes em matéria de bem-estar dos animais
e método de produgdo em sintonia com a
preferéncia de certos consumidores por pro-
dutos obtidos utilizando substdncias e proces-
sos naturais. O método de produgdo bioldgica
desempenha, assim, um duplo papel societal,
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visto que, por um lado, abastece um mercado
especifico que responde a procura de produ-
tos bioldgicos por parte dos consumidores e,
por outro, fornece bens publicos que contri-
buem para a protecdo do ambiente e o bem-
-estar dos animais, bem como para o desenvol-
vimento rural.” (Regulamento (CE) n.° 834/
2007 do Conselho Europeu).

Segundo a IFOAM (International Federation
of Organic Agriculture Movements), a Agri-
cultura Biolégica tem como principais pilares
éticos:

e Saude - A Agricultura Bioldgica devera
manter e melhorar a qualidade dos so-
los, assim como a satide das plantas, dos
animais, dos seres humanos e do planeta
como organismo uno e indivisivel;

¢ Ecologia- A Agricultura Bioldgica devera
basear-se nos sistemas ecoldgicos vivos
e seus ciclos, trabalhando com eles, imi-
tando-os e contribuindo para a sua sus-
tentabilidade;

e Justica- A Agricultura Biolégica devera
basear-se em relacdes justas, tanto
entre pessoas como nas suas relacoes
com 0s outros seres Vivos;

* Precaucdo - A Agricultura Bioldgica
deverd ser gerida de uma forma caute-
losa e responsdvel de modo a proteger
0 ambiente, a satide e o bem-estar das
geracles atuais e futuras.

D
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Os produtos bioldgicos transformados
deverdo ser obtidos através de métodos
de transformagao que garantam a sua inte-
gridade bioldgica e das suas quantidades
essenciais dos produtos em todas as fases
da cadeia de producao. Estes produtos de-

verao ser rotulados como bioldgicos se to-
dos ou quase todos os ingredientes de ori-
gem agricola forem bioldgicos. A utilizagao
de Organismos Geneticamente Modificados
(OGM) é proibida na producdo bioldgica
(DGADR, 2017).

Requisitos de Rotulagem de Produtos Bioldgicos

Pré-Embalados na UE

Local de Origem (indicado abaixo do nimero de cédigo): ___

e Agricultura Portugal ou nome do pais onde 98%
dos ingredientes agricolas foram produzidos;

* Agricultura UE - ingredientes agricolas produzidos
na Unido Europeia;

e Agricultura ndo UE - ingredientes agricolas
produzidos num pais ndo pertencente a UE.

Numero de Codigo (indicado abaixo do logétipo)

¢ do Organismo de controlo e que certificou o
produto.

Ndo Pré-Embalados

e Colocar o logétipo é facultativo, no entanto
tem de acompanhar os produtos, no mesmo
campo visual, o termo “biolégico” ou de sua
abreviatura “bio” e o Niimero de Cédigo do
organismo de controlo.

Produtos com ingredientes de origem agricola bioldgicos

 Tem de conter o Niimero de CAdigo do organismo
responsdvel pelo controlo e certificagdo do
produto. Ex: em Portugal: PT-BIO-XX

¢ O campo visual de denominagao de origem ndo
pode conter o termo biolégico.

Figura 9 - Modo de Produc@o Biolégico da UE

>

PT-BIO-XX
»  Agricultura Portugal/ndo UE

Fonte: DGADR, 2017

¢ Alista de ingredientes tem de indicar:
- Quais sao os ingredientes bioldgicos;

- % total de ingredientes biolégicos emrelacdo
a quantidade total de ingredientes agricolas.

Rotulagem de produtos bioldgicos importados

Embalado e/ou rotulado na UE

Sim Nao
v v

Obrigatdrio Facultativo

¢ Este tem sempre que ser acompanhado do
Numero de Cédigo do organismo de controlo.



4.1.3 - Produtos IGP

Batata Doce IGP

Figura 10 - Logdotipo IGP

A Indicacdo Geografica Protegida (IGP) é a
designagao regulamentada pela Unido Europeia,
que protege os produtores cuja relagdo com o
meio geografico subsiste, pelo menos, numa
das fases de producdo, transformacao ou ela-
borag¢do. Garante ao consumidor que o produto
foi obtido tradicionalmente e que tem uma repu-
tacdo ou caracteristicas ligadas ao territdrio e
que foi sujeito a um rigoroso sistema de controlo
independente. Todos os produtos IGP, apresen-
tam a respetiva mencao, tal como a marca de
conformidade e o logétipo comunitario.

Temos como Batata-Doce IGP, a Batata
Doce de Aljezur, caracterizada por ser produ-
zida por pequenos agricultores. A sua drea
geogréfica de produgdo, preparacdo e acon-
dicionamento esta circunscrita ao concelho
de Aljezur, do distrito de Faro e as freguesias
de S. Teoténio, S. Salvador, Zambuijeira do
Mar, Longueira - Aimograve e Vila Nova de
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Milfontes do concelho de Odemira, do distri-
to de Beja. Esta variedade de batata-doce
devera conter o simbolo de Indicagao Geo-
gréfica Protegida na rotulagem, apds certi-
ficagao.

Figura 11 - Batata Doce de Aljezur IGP

=

Figura 12 - Mapa representativo da area geografica
de producao, preparag¢do e acondicionamento
de batata doce de Aljezur

[ Area de Produgao
|| Limite do Municipio
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4.2 - Formas de Comercializa¢ao

Os tipos de comercializacao da Batata-Doce mais usuais sao apresentados na Tabela 3.

Tabela 3 - Tipos de Comercializagao da Batata-Doce

Tipos de Comercializagdo da Batata-Doce Embalagens de Venda

Batata-Doce “in natura”

Batata-Doce em rodelas congelada

Batata-Doce em palitos congelada

Batata-Doce frita- chips

Farinha de Batata-Doce

Batata-Doce desidratada

Tapioca Batata-Doce

4.3 - Exigéncias Legais de Rotulagem fazer uma escolha consciente. A rotulagem

é o conjunto de mencGes e indicagdes, inclu-

Atualmente devido a elevada oferta de  indoimagens ousimbolos, que dizemrespei-
produtos alimentares no mercado, é essen-  to ao alimento, que estdo presentes no ré-
cial informar o consumidor, para que possa  tulo, que deve ser claro e assertivo e conter
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toda a informagao necessaria e relevante
para o consumidor. Em conformidade com
o Regulamento (UE) n.° 1169/2011 do Par-
lamento Europeu e do Conselho, de 25 de
outubro de 2011, referente a prestacao de
informac&do aos consumidores sobre os gé-
neros alimenticios, que estabelece a base
para garantir a seguranca do consumidor e
0 bom funcionamento do mercado interno,
pode afirmar-se que Rétulo é uma etiqueta,
ou uma imagem ou uma indicagdo grafica
descritiva, escrita, impressa ou afixada na
embalagem do género alimenticio com
todas as informagdes referentes ao mesmo.

4.3.1- Informacao Minima Obrigatdria

As meng0es obrigatdrias para a rotulagem
da Batata-Doce, sdo as seguintes:

¢ Denominag¢do ou nome do género
alimenticio - denominagao legal ou
corrente do alimento, ou ainda a deno-
minagdo descritiva. Deve também in-
cluir-se o estado fisico em que se encon-
tra (Ex.: Batata-Doce em palitos, Farinha
de Batata-Doce) e 0 processo produtivo
em que se encontra (Ex.: Batata-Doce
em palitos congelada), sempre que
aplicavel;

Indica¢do de todos os ingredientes -
nao é obrigatdria desde que a deno-
minagao do género alimenticio seja
exatamente igual a denominagao do
ingrediente, ou que permita inequi-
vocamente determinar a natureza do

Pensar Global, pela Competitividade, Ambiente e Clima

ingrediente, em que a batata-doce é o
proprio ingrediente ou todos os seus
subprodutos;

¢ Condi¢6es especiais de conservacao
e/ou condicbes de utilizagdo - (ex.:
pacotes de Batata-Doce frita/chips com
instrucdes de conservacao, nomeada-
mente para manter o pacote selado);

¢ Nome ou empresa e endereco do
operador responsavel pela informacao
-0 Nnome ou a empresa responsavel pe-
la informagao do género alimenticio.
Se esse ndo estiver estabelecido na Uni-
do Europeia, serd o nome doimportador;

¢ Pais de origem ou local de proveniéncia
- quando aplicavel,

¢ Modo de emprego - quando a sua omis-
sdo dificultar uma utilizacdo adequada
do género alimenticio;

* Uma declarag&o nutricional - obrigatdria
apenas a partir de 13 de dezembro de
2016 para produtos sem alegagdes;

e Lote - de acordo com a Diretiva 2011/
91/UE.

Quando se trata de importar este produto
as informacdes obrigatdrias incluidas no
rétulo devem ser disponibilizadas ao impor-
tador antes da conclusao da compra.
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4.3.2 - Tabela Nutricional do Produto

O Regulamento (UE) n.°1169/2011 do Parla-
mento Europeu estabeleceu novas regras
de rotulagem dos alimentos, passando a
ser mais clara e legivel permitindo aos consu-
midores uma escolha mais facil do produto
que pretendem adquirir, em que a tabela
nutricional tem atualmente um papel muito
importante e deve estar contida no rétulo.
Toda a informac&o relevante em matéria
nutricional deve constar no mesmo campo
visual, num formato tabular com os niime-
ros alinhados, se 0 espaco do rétulo o permi-
tir. Pode ser usado um formato linear se o
espaco nao for suficiente para a apresen-
tacdo da tabela. Existem ainda dois tipos
de alegagdes que podem estar presentes
no rétulo: alegacGes de sauide e nutricionais,
as primeiras tém de estar comprovadas por
estudos fidedignos. A Tabela 4 ilustra um
exemplo de uma tabela nutricional.

Tabela 4 - Tabela Nutricional da Batata-Doce

Valor nutricional por 100 g

Energia 360 kJ (86 kcal)
Sédio 55 mg
Potassio 337 mg
Hidratos de Carbono 208
Fibra Alimentar 3g
Aglicar 428
Proteinas .68
Vitaminas

Vitamina A 14187 1U
Vitamina C 2.4mg
Vitamina B6 0.2mg
Minerais

Célcio 30mg
Ferro 0.6 mg
Magnésio 25 mg

Fonte: Department of Agriculture, U.S., 2018
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5 - Critérios de Qualidade
e Seguranca Alimentar

A seguranga alimentar pode ser definida
como a pratica capaz de assegurar que
os géneros alimenticios sdo seguros, ou
seja, por um lado, ndo causam nenhum
dano a saude do consumidor, incluindo
0s mais sensiveis, nem a curto nem a lon-
go prazo e, por outro lado, que ndo se
encontram imprdprios para 0 consumo
humano por motivos de contaminagao
interna ou externa, deterioragao, putre-
facdo ou decomposicao.

A seguranca alimentar pressupde a im-
plementacao de um conjunto de metodo-
logias e boas praticas ao longo da cadeia
alimentar, de forma a garantir que os produ-
tos consumidos sao seguros, do ponto de
vista alimentar.

E de facto uma temética de extrema impor-
tancia atualmente, devido a globalizagao
da industria de alimentos, a qual deve for-
necer alimentos industrializados, que pre-
cisam de ter como principal atributo ainocui-
dade para a satide humana. O objetivo do
processamento de alimentos é transformar
a matéria-prima, vegetal ou animal, em pro-
duto alimenticio, satisfazendo as necessi-
dades do consumidor e prolongar a vida-
-de-prateleira dos mesmos, de modo que per-
manegam s3os e aptos a serem consumidos.
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Pela sua abrangéncia, o processamento de
alimentos passou também a ter cada vez
mais cuidados nos procedimentos, para
evitar a ocorréncia de perigos que possam
causar danos a satide dos consumidores.

5.1- Requisitos Legais

A seguranga alimentar é atualmente muito
importante para todas as partes inte-
ressadas na produgao de alimentos. Os con-
sumidores estdo cada vez mais preo-
cupados com surtos e intoxicagoes ali-
mentares que possam ocorrer. Assim, 0s
consumidores estao familiarizados com a
contaminacdo de produtos alimentares
devido a erros nos processos de producdo,
ao uso de matérias-primas contaminadas
ou dos equipamentos de produgao. Garantir
a seguranca alimentar implica um sistema
de gestao que € suportado por um conjunto
de normas de producao, transporte e arma-
zenamento de alimentos visando determi-
nadas caracteristicas fisico-quimicas, micro-
bioldgicas e sensoriais padronizadas, segun-
do as quais os alimentos seriam adequados
ao consumo em seguranca. Foram entdo
tomadas medidas necessarias que garantam
que todos os géneros alimenticios coloca-
dos no mercado sejam seguros, e assim
assegurar o bom funcionamento do merca-
do e desta forma proteger o consumidor,
através do Regulamento (CE) n.° 178/2002,
do Parlamento Europeu e do Conselho, que
determina os principios e normas gerais da
legislacdo alimentar.



A Comissao das Comunidades Europeias
publicou o Livro Branco sobre seguranca
alimentar, cujo principio orientador da
politica de seguranga dos alimentos se
baseava numa abordagem global e inte-
grada, ou seja, ao longo de toda a cadeia
alimentar. Este principio suportava-se em
alguns pressupostos importantes, entre
eles a rastreabilidade dos alimentos para
consumo humano e dos alimentos para
animais, bem como dos respetivos ingre-
dientes e a andlise dos riscos como base da
politica de seguranca dos alimentos.

O Regulamento (CE) n.° 852/2004 relativo
a higiene dos géneros alimenticios define
como obrigacdo geral para todos os opera-
dores das empresas do sector alimentar
assegurarem que todas as fases da produ-
¢do, transformacao e distribuicdo de géne-
ros alimenticios sob o seu controlo satisfa-
¢am os requisitos pertinentes em matéria
de higiene estabelecidos no regulamento.
Este regulamento define os principios
HACCP (Hazard Analysis and Critical Control
Points), ou seja, a Andlise de Perigos e Pon-
tos Criticos de Controlo, incentiva igual-
mente os Estados-membros a elaborarem
cédigos nacionais de boas préticas para a
higiene e aplica¢do dos principios HACCP.
Os cédigos de boas praticas pretendem
definir um conjunto de medidas necessarias
para garantir a seguranga alimentar dos
géneros alimenticios em todas as fases de
producdo, transformagao, distribuicdo e
venda. Os cddigos de boas praticas sdo
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normalmente desenvolvidos de forma seto-
rial, refletindo as particularidades de cada
drea. Estes cédigos foram sendo, ao longo
dos anos, desenvolvidos pelas associacdes,
constituindo exemplos, entre outros:

e As boas praticas para a conservacao de
produtos hortofruticolas;

¢ O cddigo de boas praticas da distribui-
¢ao alimentar;

¢ O cddigo de boas praticas para o proces-
samento tecnoldgico dos azeites
virgens;

¢ O manual de boas préticas de producao
vitivinicola;

¢ O cddigo de boas praticas para arestau-
ragao.

5.2 - Perigos Associados a Industria

A Comissao do Codex Alimentarius defi-
niu um conceito de perigo, como qual-
quer propriedade bioldgica, fisica ou
quimica, que possa tornar um alimento
prejudicial para o consumo humano, ou
seja, qualquer contaminag¢ao ou cresci-
mento inaceitdvel ou sobrevivéncia de
bactérias em alimentos que possa causar
a deterioracdo ou a produgao de substan-
cias tdxicas, enzimas ou produtos resul-
tantes do metabolismo microbiano em
alimentos (Baptista & Venancio, 2003).

33)



Manual Competitividade e Mercados para Culturas Emergentes-@ A Cultura da Batata-Doce

De acordo com a natureza da ocorréncia,
grau de severidade entre outros fatores, os
perigos potencialmente perigosos sao
distinguidos em bioldgicos, fisicos e qui-
micos.

Perigos Bioldgicos

Os perigos biolégicos conforme minuci-
osamente detalhado pela Comissao
Internacional de Especifica¢c6es Microbio-
I6gicas dos Alimentos (ICMSF), sdo perigos
resultantes da contaminagdo microbiana,
ou seja, nada mais que um crescimento in-
desejavel e sobrevivéncia de microrga-
nismos, que possa prejudicar a qualidade
dos alimentos ou ainda provocar o apareci-
mento de substancias como toxinas, enzi-
mas ou produtos que resultam do meta-
bolismo microbiano (Opinido, 2014).

Os perigos bioldgicos sdo vulgarmente
considerados como os mais preocupantes,
devido ao maior nimero de casos, de do-
enca oumorte, divulgados, e também pelos
seus efeitos que se manifestam rapida-
mente. Estima-se que cerca de 90% das
doengas transmitidas por alimentos sejam
provocadas por microrganismos. Geralmen-
te, estes perigos sao microscopicos e nao
causam alteragdes visiveis nos alimentos, a
curto prazo. Sao frequentemente asso-
ciados a manipulacdo dos alimentos por
parte dos operadores e aos produtos crus
contaminados que sejam utilizados como
matéria-prima (Guerra, 2015).
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As bactérias, fungos, virus, parasitas pato-
génicos e toxinas microbianas constituem
perigos bioldgicos que podem ser encon-
trados nos alimentos ou transmitidos du-
rante o seu processamento, quando sdo
manuseados de forma inadequada, ou seja,
quando resultam de contaminagdes cruzadas,
que sdo a transferéncia de substancias ou
microrganismos prejudiciais a satide hu-
mana de uma fonte contaminada para uma
sa. Podem também ser possiveis meios de
contaminacao, os operadores através do
fardamento, maos, salpicos de saliva, espir-
ros. As superficies e utensilios no caso de
ndo existir uma correta higieniza¢ao, quan-
do por exemplo o mesmo utensilio serve
para vdrios fins. Ainda possiveis veiculos de
contaminagao podem ser pragas e residuos
e ambiente que os rodeia (Opinido, 2014).

Estes perigos sdo os mais dificeis de con-
trolar por ndo serem visiveis a olho nu e a
sua presenca nos alimentos, pode causar
danos a satide do consumidor.

Perigos Fisicos

Nos perigos fisicos incluem-se um conjunto
vasto de perigos que podem ter diversas
origens, nomeadamente corpos estranhos
presentes na matéria-prima (pedras, paus,
ramos, etc.), inclusdo de corpos estranhos
na manipulacdo por parte dos operadores
durante o processo de transformacdo
(anéis, cabelos, brincos, etc.), ou corpos
estranhos que sao introduzidos no processo



de fabrico provenientes de materiais de a-
condicionamento das matérias-primas,
material intermédio e de embalagem, ou
mesmo de equipamentos, que podem ser
defeituosos. Podem ainda ter origem nas
proprias instalagdes ou das atividades de
higienizagdo. Os perigos fisicos sao os mais
faceis de detetar e reclamar por parte do
consumidor, pois podem provocar quebra
de dentes, lesdes orais ou laceracdo, trauma
do esdfago, abdémen ou outros drgaos
associados ao canal digestivo, contudo,
estes incidentes raramente sdo fatais
(Guerra, 2015). Na Tabela 5 constam as cau-
sas, os efeitos no consumidor e a origem
de alguns perigos fisicos.

Tabelas-

Perigo Fisico Efeitos .
Ongem

Cortes, perdas Garrafas, frascos,

Vidro de sangue lampadas
. Cortes, infe¢des, Paletes,
S asfixia caixas
PedlEs Asfixia, Edificios,
dentes partidos matérias-primas
0Oss0s Asfixia, cortes, Processamento
traumatismos inadequado
Plasticos Asfixia, cortes, Paletes,
infeGes embalagens
Metais Cortes, Maquinas,
infecGes tapetes rolantes
Objetos pessoais ~ Asfixia, cortes, Trabalhadores

dentes partidos

Perigos Quimicos

Os perigos quimicos mais frequentes
estao associados as caracteristicas das

Pensar Global, pela Competitividade, Ambiente e Clima

matérias-primas, ingredientes e perigos
criados e/ou introduzidos durante o
processo de fabrico. Aqui podemos des-
tacar os aditivos alimentares, pesticidas,
metais pesados, toxinas naturais, aler-
génios e quimicos introduzidos durante
o processo de fabrico (por exemplo: pro-
dutos de limpeza, desinfecdo e manu-
tencdo). Ao contrério dos perigos fisicos
estes sao mais dificeis de detetar e de
eliminar de um processo de producao.

Existe um vasto conjunto de perigos qui-
micos como: os aditivos alimentares,
utilizados em concentragdes indevidas,
os constituintes naturais vegetais do ali-
mento (por exemplo: no caso da batata-
-doce a fitoalexina). Pode ainda ser um
contaminante de origem natural (por
exemplo micotoxinas), ou um conta-
minante ambiental, como é o caso dos
pesticidas (inseticidas, herbicidas, fungi-
cidas) (Baptista & Venancio, 2003).

5.3 - Sistemas de Certificacao

Para uma melhor gestdo da qualidade e
seguranca alimentar os operadores do
sector alimentar podem, de forma volun-
taria, implementar um processo de certi-
ficag@o. Sendo este uma garantia escrita
dada por um organismo certificador inde-
pendente e imparcial, que comprova que
um produto, processo ou servico, devi-
damente identificado, estd conforme as
exigéncias definidas através de normas ou

32/



Manual Competitividade e Mercados para Culturas Emergentes-@ A Cultura da Batata-Doce

especificacdes técnicas. A certificacdo é um
estimulo para a autoavaliagdo e melhoria
continua, contribuindo para a redugao de
custos, pois elimina ineficiéncias do pro-
cesso e provoca uma reducdo das recla-
macoes, das ndo conformidades e dos
prazos de entrega.

Os grandes grupos retalhistas criaram um
conjunto de regras que os fornecedores
deviam cumprir de forma a garantir a quali-
dade e seguranca alimentar dos produtos
colocados a venda nas suas redes de lojas:

Em 1998 o

desenvolveu um referencial com caracter
obrigatdrio para todos os fornecedores dos
retalhistas do Reino Unido. Este referencial
encontra-se dividido em quatro temas:
produtos alimentares, embalagens, arma-
zenagem e distribuicao de produtos para
consumo. O referencial especifica os requi-
sitos para a produgdo de produtos proces-
sados, prepara¢ao de produtos primarios
e ingredientes para uso de empresas ali-
mentares, de catering e industrias alimen-
tares. A certificagdo abrange apenas os
produtos que sdo produzidos ou prepa-
rados no local onde tem lugar a auditoria,
e inclui as instala¢bes de armazenamento
que estiverem sobre o controlo direto da
fabrica de producdo. Este referencial
apresenta varios beneficios para a empresa
visto que é emitido um certificado BRC, com
a possibilidade de utilizar o logétipo do BRC,
garantindo aos clientes que os seus
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fornecedores estdo a cumprir um plano de
seguranca alimentar.

Os retalhistas Alemaes e Franceses, com a
intengdo de reduzir custos e conferir trans-
paréncia a toda a cadeia alimentar desen-
volveram um referencial, o

, com a finalidade
de assegurar que o fornecedor € capaz de
fornecer produtos seguros, de acordo com
as especificagdes e em conformidade com
alegislacdo. Embora ndo seja obrigatdrio,
o IFS demonstra 0 compromisso da empre-
sa coma seguranga, a qualidade e a rastrea-
bilidade dos alimentos, visando a melhoria
continua. O IFS divide-se em quatro partes
principais: Protocolo de auditoria, Requisitos
técnicos, Requisitos para organismos de
acreditacdo e auditores e Relatdrio. As
vantagens do IFS baseiam-se no estabe-
lecimento de um sistema de avaliagdo uni-
forme, garante a compatibilidade e a trans-
paréncia em toda a cadeia de fornecimento,
minimiza custos e tempo para as empresas
e retalhistas, fornece evidéncia de compro-
misso com a seguranca alimentar e, em caso
deincidente, serve de defesa legal, aplicavel
nos paises onde o produto é consumido.

Em 2005, a

desenvolveuumanorma
com o objetivo de harmonizar a um nivel
global os requisitos para a gestdo da segu-
ranga alimentar em todos os elos da cadeia
alimentar, e assim garantir ao consumidor
que o alimento é seguro no momento do



consumo. A NP EN ISO 22000:2005, espe-
cifica os requisitos de um sistema de gestdo
da seguranca alimentar que combina os
principios do sistema HACCP com os requi-
sitos de boas praticas de fabrico dentro da
estrutura de um sistema de gestao. Aplica-
-se a todas as fases da cadeia alimentar (pro-
dugdo primaria, inddstria alimentar, trans-
porte, armazenamento, distribuicao e co-
mércio) e a outras organizages que ndo
estejam diretamente ligadas a cadeia alimen-
tar (fornecedores de equipamento, produ-
tos de limpeza e higienizagdo, materiais de
embalagem ou outros materiais que entrem
em contacto com os alimentos e prestado-
res de servicos).

Anorma EN ISO 22000:2005 especifica os
requisitos de cinco elementos: Plano HACCP;
Programa de Pré-requisitos; Rastreabilidade;
Comunicagdo e Gestao do Sistema. Os cinco
elementos sdo reconhecidos como essen-
ciais para um sistema de seguranca de ali-
mentos onde cada organizagao produtora
de alimentos precisa demonstrar habilidade
em encontrar os perigos, a fim de garantir
que o alimento € seguro até ao momento
do consumo. E aplicavel a todos os organiza-
dores envolvidos em qualquer etapa da
cadeia alimentar como na industria, em
empresas de transporte/armazenamento,
retalho, fornecedores de embalagens,
equipamentos e utensilios ou detergentes
e desinfetantes.

Anorma em questdo, de uma forma geral,
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baseia-se nos requisitos chave de um
Sistema de Gestao, nas boas praticas de
fabrico ou programa de pré-requisitos, e no
HACCP, de acordo com os principios HACCP
enunciados no Codex Alimentarius (Guerra,
2015).

-semelhante ao manual de Boas
Praticas Agricolas (BPA), em que a base
funciona como uma parceria igual entre
produtores agricolas e retalhistas, que
estabelecem normas e procedimentos de
certificagdo eficientes. A maioria dos reta-
lhistas dos mercados exige determinados
referenciais que assegurem uma agricultura
segura e sustentdvel, e a certificagao
GLOBALG.A.P. oferece um referencial extre-
mamente fidvel e conceituado para
demonstrar a seguranga e sustentabilidade
dos produtos agricolas. Desta forma, a
certificacdo GLOBALG.A.P. oferece aos
produtores um “bilhete de entrada” no
mercado global. O referencial esta dis-
ponivel para 3 ambitos de producdo:
culturas, produ¢ao animal e aquacultura.
Apresenta como vantagens o facto de estar
em conformidade com um referencial reco-
nhecido internacionalmente; o acesso a
novos clientes, mercados, fornecedores e
retalhistas globais com elevado grau de
exigéncia no que respeita a qualidade e
seguranca de produtos agricolas; reduz a
exposi¢ao a riscos de reputagao devido a
problemas de seguranga alimentar e au-
menta a eficiéncia da gestao e dos proces-
sos agricolas.
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Os referenciais normativos de seguranca
alimentar especificam os requisitos de um
sistema de gestdo da seguranga alimentar,
para organizagdes da cadeia de forneci-
mento de produtos alimentares, que pre-
tendam demonstrar a sua aptidao para
fornecer produtos seguros ao consumidor

final, que cumprem os requisitos legais,
regulamentares e de qualidade exigidos.
Anecessidade da suaimplementagdo e cer-
tificagdo surge normalmente associada a
estratégia da empresa ou a pressdes por
parte dos clientes/mercados.

Exemplos de Certificacdes aplicaveis a qualquer organizagdo da cadeia agroalimentar

¢ Modo de Producdo Bioldgico
¢ HACCP - Codex Alimentarius
¢ Norma ISO 22000 (International Organization for Standardization)

Inddistria

Produgao Primaria

¢ Modo de Produgdo Bioldgico
* Produgéo Integrada

¢ Codex Alimentarius
¢ Norma ISO 22000

Distribuicdo

¢ BRC Global Standard for Storage
and Distribution

e GlobalG.A.P. ¢ BRC (British Retail Consortium) * BRC Global Standard para Agentes
¢ Denominagao de Origem Prote- ¢ IFS (International Food Standard) e Intermedidrios
gida (DOP) ¢ FSSC 22000 (Foundation for Food * IFS Logistics - International Featured
¢ Identificagdo Geogrdfica Protegi- Safety Certification) Standards
da (IGP) * IFS Broker - International Featured
Standards
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——e 6- Internacionalizag’a’o ¢ Visdo, Missao e valores do negécio

Quem somos? o que fazemos? e porque
estamos aqui? desta forma - o que
queremos ser? para onde queremos ir?

Normas de Exportacao

Com o surgimento das cadeias de distri-
buicdo houve um crescimento substancial
da exportacdo de produtos alimentares, o
que foi inequivocamente uma vantagem
para os consumidores e produtores, pois
passaram a ter a sua disposicao produtos
alimentares mais sofisticados, que anteri-
ormente ndo estavam a sua disposigao.

¢ Avaliar o portfdlio dos produtos
Devemos avaliar o produto que vamos
exportar tendo em consideragao as
caracteristicas do mercado selecionado.

e Competéncias e Capacidades
Devemos reforcar a importancia do
fator chave para o processo de inter-
nacionalizacdo que sdo as pessoas, as
suas competéncias e capacidades para
desenvolver o trabalho.

Melhorar as margens e a rendibilidade da
empresa, fugir a saturacdo do mercado
nacional, explorar nichos de mercado, dar
resposta a clientes globais, diversificar os
riscos e potenciar economias de escala.
Estes sdo os principais motivos que levam
as empresas portuguesas a optar pela
internacionalizacao.

¢ Analise de competitividade de Porter
O modelo das cinco forcas concebido
por Michael Porter em 1979, constitui
um excelente exercicio visando a ana-
lise da competitividade de uma dada

. empresa, no meio em que atua.
Aabordagem de mercados externos poder3 presa, q

ser efetuada de trés formas: exportagao di-
reta, exportacdo indireta ou através de par-
cerias estratégicas com outras empresas.
Na exportacdo direta deve-se criar umarede
propria de distribuicdo; a exportacao indi-
reta recorre ao intermedidrio internacional,
ou local que vai apoiar na distribuicao e na
venda dos produtos.

* Fatores criticos de sucesso e estratégias
para criar vantagens no mercado
Podem ser estratégias “low-cost” ou
“estratégias de diferenciacao” do
produto ou do processo. A estratégia
“low-cost” abrange os produtos pouco
diferenciados em que aimportancia se
baseia em ter pregos mais baixos do
que a concorréncia. Esta medida pode
apresentar como vantagem a capa-
cidade de melhorar processos no sen-
tido de reduzir custos de producao e

Para se determinar o potencial da expor-
ta¢ao importa proceder a avaliagao de varios
pontos, designadamente:

®



eliminar atividades que nao adicionem
valor, e pode apresentar como desvan-
tagem a médio-longo prazo uma barrei-
ra para a viabilidade e sustentabilidade
do negdcio.

Na “estratégia de diferenciacdo” as
empresas pretendem colocar no seu
portfdlio produtos com caracteristicas
Unicas (diferenciados), que vao satisfa-
zer determinados segmentos do mer-
cado, com custos atrativos para o mes-
mo, e desta forma custos baixos para
aempresa. Aempresa pode apresentar
como vantagem a sua antecipacdo no
mercado em relacdo aos seus concor-
rentes, pelainovagao continua e desen-
volvimento constante, pela sua qualida-
de eimagem do produto, pela capacida-
de financeira para suportar a aposta na
diferenciacdo e pela capacidade deres-
ponder as exigéncias do mercado.

Andlise SWOT

Para se escolher o mercado a exportar
tem que se efetuar uma andlise para
se construir uma estratégia de inter-
nacionalizagdo que se designa como
SWOT. O sucesso ou insucesso de uma
empresa depende daboa ouma selecdo
do mercado (AJAP, 2013).
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Figura13-
MNa conquista dos objectivos
Ajuda Atrapalha
g
E Forgas Fragqueza

)

A necessidade de exportar um produto ou
uma série de produtos, deve-se a capaci-
dade de encontrar no mercado externo
uma maior ou melhor procura, do que a
nivel nacional.

Na estratégia de internacionaliza¢do devera
ter-se em atengao o segmento de clientes
a atingir, pois o cliente final ndo pode de
forma alguma ficar sem receber o produto.
Deverd ser bem identificado a quem se des-
tina o produto, para se analisar as especifi-
cagdes e exigéncias de cada pais, de nature-
za ambiental, bioldgica e relativas a certifi-
cagdes de caracter obrigatdrio. Podemos
ainda referir o “business to business”, em
que o potencial cliente € a prépria industria
transformadora, onde as empresas exigem
produtos de alta qualidade e estdo dispostas
a pagar para tal. Estratégias chamativas de
possiveis clientes podem ser prémios ga-
nhos pelo produto, ou produtos com Deno-
minacdo de Origem Protegida (DOP) ou de
Indica¢do Geogréfica Protegida (IGP),
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por exemplo a Batata Doce de Aljezur IGP,
uma vez que o consumidor final vai ter a
garantia do modo de produgdo de qua-
lidade superior, produzido por técnicas tradi-
cionais e proveniente de uma determinada
regiao.

Na identificagdo dos mercados a exportar,
deve-se considerar as seguintes etapas:

¢ Recolha de Informacdo (neste parti-
cular, aconselha-se a consulta de fichas
de mercado de diferentes paises dis-
poniveis na pagina eletrénica da Agén-
cia para o Investimento e Comércio
Externo de Portugal (AICEP):http://
www.portugalglobal.pt/PT/Biblioteca);

e Processar os dados e extrairainformacao.
Para a identificacao dos canais de distri-
bui¢ao deve ter-se em consideracao as se-
guintes fases:

¢ Recolha de informagdo sobre o retalho;

e |dentificagdo dos canais de distribui¢ao
existentes e sele¢do dos mais adequados;

e Participacdo em feiras sectoriais;

e Estabelecimento de contratos de
parceria.

Para um planeamento cuidado do processo
de internacionalizacdo importa avaliar

@

alguns fatores como a estrutura produtiva
que devera estar preparada para responder
a vdrias solicitagdes dos mercados interna-
cionais devido as suas especificacoes.

O consumo internacional é superior ao
nacional, por esse motivo a empresa deve
estar preparada para o aumento do volume
de encomendas e respeitar os prazos de
entrega, mantendo o nivel de qualidade.
Outro fator diz respeito a estrutura de
marketing e portfélio de produtos, em que
os produtos a exportar tém de estar adap-
tados aos mercados a abordar, a infor-
macao sobre o produto e o produtor deve
estar adequada a lingua do pais ou em
alternativa em Inglés, o que vai demonstrar
profissionalismo e interesse efetivo pelo
mercado em questao.

Para que uma empresa possa comecar a
exportar deverd seguir varios requisitos,
tais como, a emissao da fatura Proforma,
emissao da fatura final, relatdrios de andlise
dolote a exportar, a par de outros documen-
tos, a saber:

e Packing list - lista com as caracteristicas
dos volumes que fazem parte de uma
carga, destinada a auxiliar a identi-
ficacdo e fiscalizacdo dos diferentes
volumes e seu desalfandegamento.

e Certificado de livre venda — documento
que atesta a legalidade da producao e
da comercializagao do produto em



causa no pais de origem, para efeitos
de registo e/ou importacdo no pais de
destino.

e Certificado de origem — documento que
permite aos exportadores atestar a
origemn dos seus produtos. E fornecido
pelo exportador e utilizado pelo impor-
tador, para comprovacao da origem da
mercadoria.

e Certificado de qualidade — documento
que atesta que os produtos sao legal-
mente produzidos e comercializados
de acordo comregras da UE e nacionais,
satisfazendo as exigéncias impostas
em matéria de qualidade, conforme
demonstrado (sempre que necessario),
por resultados de andlises fisico-quimi-
cas, sensoriais, microbioldgicas efou
tecnoldgicas.

No processo de internacionalizacdo, as
preferéncias de cada mercado por deter-
minada rotulagem, calibre do produto, tipo
de embalagem, encaixotamento e pale-
tizagdo, levam inlimeras vezes a alteragoes
no processo produtivo da empresa, o que
pode levar a criagdo de referéncias novas,
e consequentemente a custos acrescidos
para a empresa. Por este motivo o custo
dos produtos para exportacao sao geral-
mente superiores aos do mercado nacional.
Quando se trata de exportar, os cuidados
com o produto devem ser ainda mais exi-
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gentes, pois estamos a falar de um produto
alimentar em que as suas propriedades nao
se podem alterar durante o seu acondi-
cionamento, manuseamento, transporte e
armazenamento.

Assim sendo, um dos critérios também a
avaliar na escolha do cliente é a distancia
que os separa, pois o produto pode vir a
estar sujeito a alteragbes drasticas de tem-
peratura, o que pode colocar em causa a
qualidade ou até a seguranca alimentar do
mesmo, sendo assim imprescindivel asse-
gurar que o produto é mantido em condi-
¢Oes ideais de transporte e armazenamento,
utilizando sempre que necessario con-
tentores refrigerados, obrigando desta
forma a escolher um operador logjstico ou
transitdrio experiente e sensivel a estas
questdes, visando a entrega do produto ao
cliente em perfeitas condicGes.
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